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Computer-Nähmaschine 
Macchina da cucire computerizzata

Singer®

Modell 6699

Garantie Garanzia



Liegt kein  Garantiefall
vor*: (bitte ankreuzen)

Artikel bitte
 unrepariert
 zurücksenden.

Bitte Kosten vor -
anschlag  erstellen,
wenn Kosten von
über EUR 15,-/SFR
17,- entstehen.

Innerhalb der Garantiezeit beheben
wir kostenlos alle Material- oder
 Herstellfehler. Voraussetzung für die
Gewährung der Garantie ist die Vorlage
eines Kaufbelegs von Tchibo oder eines
von Tchibo autorisierten Vertriebs -
partners. Diese Garantie gilt innerhalb
der EU, der Schweiz und in der Türkei.
Sollte sich wider Erwarten ein Mangel
herausstellen, füllen Sie bitte den bei-
gefügten Service-Scheck aus. Schicken
Sie ihn zusammen mit einer Kopie des
Kaufbelegs und dem  sorgfältig verpackten
Artikel an das Tchibo Service Center.
Von der Garantie ausgenommen sind
Schäden, die auf unsachgemäßer
Behandlung beruhen, sowie Verschleiß-
teile / Verbrauchsmaterial. Diese
können Sie unter der angegebenen
Rufnummer bestellen. 

Nichtgarantie reparaturen können Sie
gegen individuelle Berechnung zum
Selbstkostenpreis vom Tchibo Service
Center durchführen lassen.

Die gesetzlichen Gewährleistungs-
rechte werden durch diese Garantie
nicht eingeschränkt.

Name, Vorname

Straße, Nr.

PLZ, Ort

Land

Tel. (tagsüber)

Service-Scheck

Bitte den Scheck in Blockschrift aus füllen und mit dem
Artikel  einsenden.

Garantie

Die Tchibo GmbH übernimmt 3 Jahre Garantie ab Kaufdatum.

Tchibo GmbH, Überseering 18, 22297 Hamburg, Germany

Der Artikel wird in dem
genannten Tchibo Repair

Center  repariert. Bitte senden Sie ihn
direkt an das für Ihr Land  zuständige
Repair Center. Nur dann kann eine
zügige  Bearbeitung und Rücksendung
erfolgen. 
Für Produktinformationen, Zubehör -
bestellungen oder Fragen zur Service -
abwicklung rufen Sie bitte unseren
Tchibo  Kundenservice an. Bei Rück-
fragen geben Sie die  Artikelnummer an.

*Sie tragen die Kosten für
Rücksendungen von Arti-
keln, die sich außerhalb
der Garantie und Gewähr-
leistung befinden.



Scheda di servizio

Si prega di compilare la scheda di servizio in
 stampatello e allegarla al prodotto.

Non sussiste un
caso di garanzia*:
(prego segnare con
una crocetta)

Si prega di rispe-
dire l’articolo in
stato non riparato.

Si prega di inviare
un preventivo,
 qualora dovessero
 risultare dei costi di
oltre 17 CHF.

Durante il periodo di garanzia rime-
diamo  gratuitamente a qualsiasi difetto
di materiale o produzione. Per usu-
fruire della garanzia è  necessario
 pre sentare il documento di acquisto di
Tchibo o di uno dei partner commer-
ciali  autorizzati da Tchibo.
Qualora, contro ogni aspettativa,
dovesse verificarsi un difetto, si prega
di  com pilare la scheda di servizio alle-
gata e inviarla assieme a una copia del
documento di acquisto e all’articolo
accuratamente impacchettato al ser-
vizio clienti Tchibo. 
La garanzia non copre comunque danni
attribuibili ad un impiego non appro-
priato nonché i componenti  soggetti ad
usura e i materiali di  consumo. Questi
ultimi sono ordinabili al numero telefo-
nico indicato.

Le riparazioni non coperte dalla garanzia
possono essere ugualmente effettuate
sulla base di un preventivo individuale ad
un prezzo a carico dell’utente dal ser-
vizio clienti Tchibo.
La presente garanzia non limita i diritti
di garanzia previsti dalla legge.

Nome

Via, n°

CAP, luogo

Paese

Tel. (di giorno)

Garanzia

Concediamo una garanzia di tre anni a partire dalla data d’acquisto.
Tchibo GmbH, Überseering 18, 22297 Hamburg, Germany

*I costi per la restituzione di articoli non coperti da
garanzia commerciale o garanzia legale di conformità
sono a vostro carico.

Si prega di inviare il prodotto
direttamente al centro di

 riparazione indicato. Solo in questo
modo sarà  possibile  riparare e rispe-
dire l’articolo in tempi rapidi. Per infor-
mazioni sui prodotti, ordinazioni di
accessori o qual siasi altra domanda
 relativa alle procedure di servizio, si
prega di contattare il nostro servizio di
assistenza Tchibo.

Per qualsiasi domanda, si prega di
 indicare il  rispettivo codice articolo.



Indicazione dell’anomalia

Data d’acquisto                     Data/firma

Scheda di servizio

Si prega di compilare la scheda di servizio in  stampatello e allegarla al prodotto.

Codice articolo: 368 293 Svizzera

Codice articolo: 368 293 Svizzera

TCHIBO 
REPAIR CENTER 
SCHWEIZ
Hirsrütiweg
4303 Kaiseraugst

SCHWEIZ
0800 - 22 44 44
(gratuito)

Telefono solo in tedesco e francese
Da lunedì a domenica
(anche nei giorni festivi)
dalle 7:00 alle 22:00
E-mail: service@tchibo.ch

Centro di riparazione e  assistenza clienti Tchibo



Fehlerangabe

Kaufdatum                     Datum/Unterschrift

Service-Scheck

Bitte den Scheck in Blockschrift aus füllen und mit dem Artikel  einsenden.

Tchibo Repair Center und Kundenservice

Deutschland Österreich

TCHIBO REPAIR CENTER
EURO REPAIR 
Europa-Allee 77
54343 Föhren

DEUTSCHLAND

TCHIBO REPAIR CENTER
EURO REPAIR 
Europa-Allee 77
54343 Föhren

DEUTSCHLAND

0800 – 334 49 95 
(kostenfrei)

0800 – 711 020 012
(kostenfrei)

Montag – Sonntag 
(auch an Feiertagen) 
von 8.00 bis 22.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.de 

Montag – Sonntag 
(auch an Feiertagen) 
von 8.00 bis 22.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.at

Artikelnummer: 368 293 
Deutschland Österreich 

Artikelnummer: 368 293 
Deutschland Österreich 




